
エンドユーザー検索
－企業内教育の取り組み

日時：2003年９月26日（金） 13：30～17：00

インターネットの普及および高速化に伴い、多くの情報が電子的に容易に入手

できるようになりました。また、従来コマンド主体だった商用サービスが提供す

る情報検索ツールも、 をベースにした簡単な操作で利用できるサービスが広GUI
がっています。これは、企業の研究者にとって「必要な情報」を「いち早く」

「簡単に」入手できることを意味し、エンドユーザー検索の広がりにも一役買っ

ていることは間違いありません。このような流れの中で「情報担当者」や「研究

者の情報検索ツールの管理者」の業務において「エンドユーザー教育」の重要度

は増すばかりです。

｢エンドユーザー教育｣にはいろいろな観点がありますが、本セミナーでは、下

記の 点に焦点を絞り、企業においてエンドユーザー教育に携わっていらっしゃ2
る 名の講師の方に、各社でのご経験や展望をお話いただくことになりました。3

１．社内でエンドユーザー（研究者）に開放しているサービスについて、

どのような方法で広報や教育をおこない、その有効な利用を図っているか。

２．エンドユーザー（研究者）は、検索結果が適切かどうかを 自分自身で充分

に評価できないことが危惧される一面もあるが、提供しているサービスの

「限界」（索引付のデータベースと無いデータベースとの検索結果の精度の

違い、データ更新の頻度、収録源など）をどのような形で伝えているか？

何か、サービスの使い分けについて指針があるか。

既にエンドユーザー教育に携わっている方、またエンドユーザー教育の現場で

お悩みの方は勿論のこと、エンドユーザー検索およびその教育を社内・学内で検

討されている多くの方々のご参加をお待ちしております。

【講 師】 長 澤 洋 氏（富士通 株式会社）

三 原 祐 治 氏（富士写真フイルム 株式会社）

望 月 聖 子 氏（三井化学 株式会社）

情報科学技術協会（INFOSTA）主催 社団法人
東京都文京区小石川２－５－７（佐佐木ビル）112­0002

TEL.03 3813 3791 FAX.03 3813 3793- - - -

e­mail:infosta@infosta.or.jp
URL http://www.infosta.or.jp/

http://www.infosta.or.jp/


【会 場】化学会館 ６階大会議室

（東京都千代田区神田駿河台 - - - （直通））1 5 Tel.03 3292 6244
URL http://www.csj.jp/compendium/
中央線・総武線 お茶の水駅西口下車 徒歩 分JR 3
地下鉄 丸の内線 お茶の水駅下車 徒歩 分4
地下鉄 千代田線 新お茶の水駅下車 徒歩 分4

【定 員】６０名

【参加費】会員： 円 非会員： 円（消費税込み）5,250 8,400
※なお、開催７日前以降のキャンセルについては、参加費の全額を頂戴

いたします。

【申込先】下の申込書に必要事項をご記入の上，（社）情報科学技術協会まで郵送

または でお申し込み下さい。FAX
協会 （ ）からもWeb http://www.infosta.or.jp/info_semi/semitop.html
申し込めます。

開催の７日前までに受講票・請求書等をお送りいたします。

東京都文京区小石川２－５－７（佐佐木ビル）112­0002
社団法人 情報科学技術協会（ ）INFOSTA

TEL 03 3813 3791 FAX 03 3813 3793： - - ： - -

きりとり線

参 加 申 込 書

エンドユーザー検索（ - - ）2003 09 26

Tel Fax e-mail会員種別 機関名・所在地・ ・ ・

申 □ 会員 機関名INFOSTA
（維持・特別）

所在地 〒

込 □ 会員INFOSTA
（普通・準）

TEL FAX者 □ 非 会 員

e-mail

参加者氏名・ふりがな 所 属 部 署 名

http://www.csj.jp/compendium/
http://www.infosta.or.jp/info_semi/semitop.html

